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4.2 MaRnahmenkonzepte/Forderungen zur Einsparung

4.2.1 Energiesparhelfer/innen fur Tirol — Projekt fur einkommensschwachere
Haushalte

Laufzeit 07/2011 — 06/2013 MaRnahmenstatus  |auft
Schulung Energiesparhelfer: Ende 2011
Beratungsleistungen seit 01/2012

Typ Beratung Auskunftsdatum 23.10.2012

Forderhohe 40.000 Euro

Forderstelle(n)  Caritas der Diozése Innsbruck,
Land Tirol, Abt. Wasser-, Forst- und Energierecht,
Innsbrucker Kommunalbetriebe AG,
Tiroler Wasserkraft AG

Ansprechpartner Caritas der Dioz6se Innsbruck
Herr Matthias Bader

Ziel:

Die effiziente Nutzung von Energie ist neben der 6kologischen und ékonomischen auch eine
gesellschaftspolitische Fragestellung. Trotz zahlreicher Energiesparberatungsangebote konnten
einkommensschwéachere Haushalte diesbeziglich bislang kaum oder nur schwer erreicht werden.
Ziel der Forderstellen ist es, gerade einkommensschwachere Haushalte fir das Thema Energie-
einsparung und Energieeffizienz zu sensibilisieren und den Stromverbrauch in diesen Haushalten
durch einfach umzusetzende Malinahmen und Beratung deutlich zu senken.

Gegenstand:
Bei den Caritas-Beratungsstellen werden mitunter einkommensschwachere Familien bzw.

Haushalte vorstellig, die ihre Stromrechnungen nicht mehr begleichen kénnen und Hilfe und Un-
terstitzung suchen. Diesen Familien wird mitunter eine einmalige Unterstitzungsleistung der
Caritas gewahrt. Werden die Familien ofters vorstellig, wird ihnen angeboten, den Strombedarf im
Haushalt durch eine/n Energiesparberater/in analysieren zu lassen. Dieser zeigt den Familien
maoglichst einfach umzusetzende Malinahmen zur Verminderung des Strombedarfs auf und
begleitet die Umsetzung der vorgeschlagenen MalRnahmen in der Folge durch weitere Beratun-
gen vor Ort.

Gegenstand des Forderprogramms ist die Vermittlungs- und Beratungsleistung von Energie-
sparhelfern und die damit in Verbindung stehende Betreuungsleistung. Die Energiesparhelfer
sind dabei freiwillig und ehrenamtlich tatige Menschen aus samtlichen Bevolkerungsschichten.
Sie wurden durch Mitarbeiter der TIWAG und der IKB in den R&umlichkeiten der IKB Ende 2011
in sechs abendlichen Modulen von je vier Stunden Dauer ,ausgebildet’ und dirfen sich nun als
,zertifizierte Energiesparhelfer’ bezeichnen. Die Ausbildung umfasste folgende Themenbereiche:

= Klimaeinflisse

= Energieerzeugung

= Stromverbrauch

= Heizen und Kuhlen
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= Bauphysik
= Soziale Situation und
= Rollenspiele/Diskussion

Die FérdermalRnahme beschrankt sich derzeit auf Innsbruck und Telfs. Seit Januar 2012 betreu-
en und beraten insgesamt neun Energiesparhelfer in Innsbruck sowie weitere sechs Berater in
Telfs einkommensschwachere Haushalte.

Im Rahmen des Erstgesprachs wird anhand eines Erfassungsbogens der Strombedarf des ver-
gangenen Jahres ermittelt. Der Bedarf wird — soweit méglich — den in den Haushalten vorhan-
denen Elektrogeraten zugewiesen. Darauf aufbauend werden mdégliche und zugleich im Rahmen
der finanziellen Mdglichkeiten sinnvolle Umsetzungsmaflinahmen angesprochen und abgestimmt.
In weiteren Beratungsterminen werden der Umsetzungsstand geprift und gegebenenfalls weitere
MaRnahmen besprochen. Die Energiesparberater sind hierfir auch in den Bereichen ,Stromver-
brauchsmessungen und Datenerfassung‘ sowie ,Kommunikation‘ geschult. Die FérdermaRnahme
beinhaltet damit neben der Erfassung der Ausgangssituation des Energiebedarfs auch die Erfas-
sung der ,Nachher‘-Situation und lasst somit eine Quantfizierung der Manahmenwirksamkeit zu.
Bereits einfache MalRnahmen wie z.B. der Einsatz von Energiesparlampen (die zum Teil durch
die Energiesparhelfer im Rahmen der Gesprache Uberreicht werden) oder Durchflussreglern so-
wie das Vermeiden des Standby-Betriebs bei Elektrogeraten flihren oft zu einer spiirbaren Verrin-
gerung der monatlichen Energiekosten der Haushalte.

Das Einsparpotenzial eines Haushalts durch Umsetzung der angesprochenen MaflRnahmen liegt
nach Auskunft der Férderstelle oft bei rund 70 bis 200 EUR jahrlich.

Zielgruppen:
e Einkommensschwachere Haushalte, die bei der Caritas wegen zu hoher Stromrechnun-
gen vorstellig wurden und Interesse an MaRnahmen zur Energieeinsparung und Energie-
effizienzsteigerung zeigen.
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